PIAR

Plan d’intervention et d’affectation des
ressources

Développement économique




mise en

contexte

Le PIAR est né d’'un besoin exprimé par le MEIE pour I'octroi d'une
aide financiére via le Réseau Accés PME. Cette demande a été une
opportunité pour structurer un plan d’action propre au
développement économique.

Les enjeux de développement

Les objectifs a atteindre

Actions et interventions

Ressources



Enjeux de
developpement
economique
travailler parla
MRC

Optimiser la qualité des services
offerts aux entreprises

Développer des projets
structurants pour le territoire.

Suivre ’impact économique des
actions de la MRC.

Renforcer les compétences de
’équipe en lien avec les axes
d’intervention.

Maintenir et élargir le réseau
professionnel et les partenariats.

Améliorer les outils de suivi et
d’accompagnement des
entreprises.

Optimiser le suivi des dossiers
de financement.




Objectifs a atteindre

Optimiser la qualité des services offerts aux entreprises,
notamment par une meilleure orientation vers les ressources
en innovation grace a 'expertise interne.

Lancer et soutenir un projet clé par l'équipe de
développement économique
e 2025 : mise en place du projet les Emergents
e 2026 : Déploiement de ’Escouade Ninja pour
’laccompagnement ciblé

Définir et suivre des indicateurs de performance
pertinents.

Suivre des formations ciblées et partager les
apprentissages.

Créer de nouveaux liens et participer a des evénements
stratégiques.

Implanter des systemes numeriques pour le suivi des
interventions.

Standardiser [’analyse et assurer un suivi rigoureux des
financements.



PREMIERE

1-Réaliser un sondage annuel de
satisfaction.

2-Mettre en ceuvre des
ameéliorations basées sur les
résultats du sondage.

3-Utiliser Uexpertise de la
conseillere certifiée en innovation
pour référer les entreprises vers
les ressources et partenaires
spécialisés.

4-Accompagner les projets de
releve entrepreneuriale par un
soutien personnalis€ et des outils
adaptes.

DEUXIEME

1-ldentifier un projet structurant a
porter par ’équipe.

2-Mobiliser les partenaires
autour du projet.

Actions / Interventions

TROISIEME

1-Valider les indicateurs avec la
direction.

2 -Compiler les données et
produire des rapports reguliers.

QUATRIEME

1 -Participer a deux formations
sur l’axe principal et une sur l’axe
secondaire.

2 -Partager les apprentissages
lors de rencontres d’équipe.



CINQUIEME

1-Participer a cinq événements
cles.
2-Etablir de nouveaux contacts
professionnels et maintenir ceux
en place.

SIXIEME

1-Mettre en place un CRM
opérationnel.

2 -Déployer Teasio pour
’laccompagnement.

3 -Mettre a jour les cotes de
risque des entreprises.

Actions / Interventions

SEPTIEME

1-Développer une méthode
d’analyse financiere
standardisée.

2 -Classer les dossiers selon les
cotes de risque.

3 -Effectuer des suivis aupres
des entreprises financeées.
4-Documenter les projets
financés ayant une composante
de développement durable.
(financement durable)



Les ressources
impliquées

Admin / Conseilleres en développement
economique / conseilléere en innovation

Direction et Analyste financiere

Chargé de projet numerique




Merci!




